
Informations sur l’indice de réparabilité :  

L’indice de réparabilité (note sur 10) permet de mesurer la 

capacité à réparer un smartphone. Plus la note est élevée et 

plus le produit peut être facilement réparé. Son calcul prend en 

compte plusieurs critères comme la documentation, la facilité 

de démontage ou encore la disponibilité et le prix des pièces 

détachées. 

Signalétique de l’indice de réparabilité :  

 Indice supérieur ou égal à 8 et inférieur ou égal à 10 

 Indice supérieur ou égal à 6 et inférieur ou égal à 7,9 

 Indice supérieur ou égal à 4 et inférieur ou égal à 5,9 

 Indice supérieur ou égal à 2 et inférieur ou égal à 3,9 

 Indice supérieur ou égal à 0 et inférieur ou égal à 1,9 

 

Retrouvez les rapports de calcul sur nos fiches techniques 

dans la rubrique Aide et Contact https://assistance.orange.fr 


