Communiqué de presse
orange’ Baie-Mahault, le 18 février 2025

La 5G Orange est désormais accessible aux Antilles

Orange est fier de lancer aujourd’hui la 5G sur son réseau en Guadeloupe et en Martinique,
marquant une nouvelle ére de connectivité pour ces régions. Avec cette évolution
technologique, I'opérateur confirme son réle de leader en matiere d’innovation et de
développement numérique dans les Antilles.

Ce lancement fait suite a la délivrance des autorisations réglementaires et s’inscrit dans la
continuité de celui déja réalisé en 2023 en Guyane, a Saint-Martin et a Saint-Barthélemy.
Orange devient le premier et seul opérateur a proposer la 5G sur les 5 territoires constituant
les Antilles-Guyane frangaises.

En obtenant le portefeuille de fréquences le plus large, en choisissant de proposer a ses
clients une 5G sur la bande de fréquences 3,5GHz, Orange a déployé une infrastructure
optimisée de bout en bout pour offrir un service 5G de qualité.

Gréace a ces choix, Orange propose une expérience utilisateur améliorée, alliant des débits 3
fois plus rapides qu’en 4G au lancement', et 10 fois plus rapides a terme ; un temps de
latence réduit et une connectivité accrue, méme dans les zones les plus fréquentées que
nous priorisons au lancement.

Orange est également le seul opérateur a proposer la voix sur 4G, permettant a ses clients
de téléphoner avec une qualité de voix en Haute Définition tout en naviguant en 4G/5G en
méme temps sur leur téléphone.

Qu’est-ce que la 5G ?
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Depuis la création de France Antilles Boatphone en 1990, spécialisée dans la fourniture de
services de radiotéléphonie publique destinés aux mobiles maritimes, jusqu’au lancement
de la technologie GSM aux Antilles avec France Caraibe Mobiles sous la marque « Améris »
en 1996, puis la transition vers Orange Caraibe, et enfin Orange, les hommes et les femmes

1 Avec jusqu’a 2,6Gbit/s en débit descendant théorique, soit des débits équivalents a ceux proposés
sur la Fibre



de I'entreprise n’ont cessé d’investir et d’innover pour accompagner les grandes évolutions
technologiques.

Samir Benzahra, directeur Orange Antilles-Guyane :

« En tant qu’acteur majeur du secteur des télécommunications, nous avons toujours eu a
cceur d’innover et d’étre a ’avant-garde des évolutions technologiques. Le lancement de la
5G en Martinique et en Guadeloupe est une nouvelle preuve de cet engagement.

Cette étape importante s’inscrit dans une histoire riche et une relation forte entre notre
entreprise et ces territoires. »

La 5G ouverte a tous? pour le lancement

Pour célébrer cette avancée technologique majeure aux Antilles, et faire découvrir les
bénéfices deés son lancement, Orange ouvre son réseau 5G a tous ses clients mobile
jusqu’au 9 avril 20252 et offre un bonus de 50 Go de data®.

Cette initiative illustre ’'engagement d’Orange a rendre la connectivité toujours plus
performante et accessible a tous. Les clients recevront un SMS de confirmation dés
I’activation de leur bonus dans les jours a venir.

A l'issue de cette offre exceptionnelle, I'acces au réseau 5G Orange sera garanti a ces trois
conditions :

- Utiliser un smartphone compatible 5G,

- Disposer d’une offre compatible 5G,

- Etre en zone de couverture 5G.

A compter d’aujourd’hui, la 5G Orange devient accessible dans les villes de :

- Les Abymes, Baie-Mahault, Basse-Terre et Pointe-a-Pitre en Guadeloupe.

- Fort-de-France, Le Lamentin, Schoelcher et Trinité en Martinique.
Ce déploiement s’étendra rapidement au cours de I’année 2025 pour accompagner les
usages et les besoins numériques.

Pour plus d’informations sur les cartes de couverture rendez-vous sur
https://caraibe.orange.fr/mobile/reseau-5g-orange.

Toutes les personnes souhaitant se renseigner sur la 5G peuvent se rendre sur le site
www.orangecaraibe.com ou dans les boutiques pour bénéficier d’'un accompagnement
personnalisé. Les conseillers sur place les aideront a faire le point sur leurs besoins, les
guideront et les informeront sur les offres leur permettant de profiter pleinement de
I’'expérience 5G sur le réseau Orange.

2 Acces disponible pour tous les clients détenteurs d’une offre mobile Orange du 18 février 2025 au 09 avril
2025 inclus, hors clients contrats data, Sosh et Card. Sous réserve d'éligibilité et de comptabilité technique sur
réseaux et terminaux compatibles.

3 Bonus de 50 gigas d’internet mobile valable 50 jours aux Antilles-Guyane frangaises et en Hexagone a compter
de la réception du SMS d’information d’attribution au bénéficiaire.


https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcaraibe.orange.fr%2Fmobile%2Freseau-5g-orange.&data=05%7C02%7Cmelanie.macal%40orange.com%7C4cdc4944e6c14822319e08dd5041400e%7C90c7a20af34b40bfbc48b9253b6f5d20%7C0%7C0%7C638754963354907396%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=AWLqMZ3NjPZvM%2BTMVxNHyg02L9GB3Ngm868zS2QZrO8%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.orangecaraibe.com%2F&data=05%7C02%7Cmelanie.macal%40orange.com%7C4cdc4944e6c14822319e08dd5041400e%7C90c7a20af34b40bfbc48b9253b6f5d20%7C0%7C0%7C638754963354926589%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=hzyYHLHQ5nEe2fOse3t0Vpy%2FbSxxyjfjG6f%2BA%2B3casw%3D&reserved=0

A propos d'Orange

Orange est I'un des principaux opérateurs de télécommunications dans le monde, avec un chiffre d’affaires de 39,7 milliards
d’euros en 2023 et 128 000 salariés au 30 septembre 2024, dont 71 000 en France. Le Groupe servait 292 millions de clients
au 30 Septembre 2024, dont 253 millions de clients mobile et 22 millions de clients haut débit fixe. Ces chiffres ont été
retraités a la suite de la déconsolidation de certaines activités en Espagne liées a la création de la co-entreprise
MASORANGE. Le Groupe est présent dans 26 pays (y compris les pays non consolidés).

Orange est également I'un des leaders mondiaux des services de télécommunications aux entreprises multinationales sous la
marque Orange Business. En février 2023, le Groupe a présenté son plan stratégique « Lead the Future », construit sur un
nouveau modele d’entreprise et guidé par la responsabilité et I'efficacité. « Lead the Future » capitalise sur I'excellence des
réseaux afin de renforcer le leadership d’Orange dans la qualité de service.

Orange est coté sur Euronext Paris (symbole ORA).

Pour plus d’informations (sur le web et votre mobile) : www.orange.com, www.orange-business.com et I'app Orange News ou
pour nous suivre sur X : @presseorange.

Orange et tout autre produit ou service d’Orange cités dans ce communiqué sont des marques détenues par Orange ou
Orange Brand Services Limited.
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